
 

A Parent’s Guide to Schoology  
 
Welcome to Schoology! Below you will find an explanation of the different areas of your 
Schoology account. This guide is intended to help you learn how to navigate around 
Schoology. For more in-depth guidance on specific Schoology features, check out our Help 
Center at support.schoology.com. You can find our online Parents Guide here.  
 

What Is Schoology?  
Teachers use Schoology to post their classroom materials online; provide a safe forum for 
students to discuss their ideas and collaborate on projects; and to assign and collect 
homework electronically. It helps students stay organized and it keeps the class connected.  
 
A Schoology Parent Account gives you access to:  

● The classes your child is enrolled in. 
● Your child’s upcoming assignments. 
● School and class announcements. 

 
Schoology makes it easy for parents to stay involved in their children’s education. 
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Setting Up Your Account  
 
Having a Parent account in Schoology is actually like having two accounts:  
 

1. Your personal account, with your own name and information; 
2. Your Child Activity view. From here, you can view Schoology from your child’s 

perspective, and see what he or she sees, and receive updates about his or her 
activity.  

 
The first time you log into Schoology, you may want to set up some of your account 
settings to make sure you get the most out of Schoology.  
 
Start by clicking on the arrow in the upper-right corner, next to your name, and then select 
your child’s name to switch into his or her account. The check mark in this drop-down 
menu indicates which account you are currently in.  
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Notifications  
To set up your notifications:  Click Settings from the drop-down menu in the upper right 
hand corner. From the account settings area, click into the Notifications tab.  
 
Follow these steps in your own account to configure your own settings. Follow these steps 
in your child view to control how Schoology contacts you about your child’s school 
activities.  
 
Setting Up Your Parent Email Digest  
 
The Schoology Parent Email Digest is a brief summary of your child’s activities delivered 
right to your inbox. Here, you can opt to receive it on a daily or weekly basis.  
 

 
 
 
A Parent Email Digest contains information such as courses your child is enrolled in and 
grade and attendance information, as well as overdue and upcoming assignments. 
Depending on the settings configured by your child’s teachers and school administrators, 
an example of a Parent Email Digest might look like this:  
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Overdue Submissions Email 
 
In addition to the Parent Email Digest email, you can opt to receive additional email 
notifications when your child has an overdue assignment:  
 

 
Once you have configured your Parent Email Digest and Overdue Submissions Email 
settings, click Save Changes.  
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Account Settings  
 
The Account Settings page is where you can do things like change your password or update 
your email address. You can also determine your landing page when you login to 
Schoology.  
 
To go to the Account Settings page,  click the arrow in the upper-right corner and select 
Settings from the menu. Scroll down to Set Your Default Account.  
 

 
 
This determines the first page you see when you log in to your Schoology account.  You can 
toggle into your child’s account at any time, to stay updated on his or her schoolwork and 
activity.  
 
From the Default Account menu:  

● Select Main Account if you would like to see your own personal account when you 
log in. 

● Select Child’s Activity if you want to automatically start in your child’s account when 
you log in. 
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Navigating Schoology  

Your Account  
After logging in, you can see the top navigation bar from anywhere in Schoology. From this 
navigation bar, you can navigate to the three main areas of Schoology: Courses, Groups, 
and Resources.  You can return home at any time by clicking Schoology in the left corner. 
 

 

Messages & Notifications 
When you are in your own Schoology account (not your child’s), icons for your own 
calendar, messages, connections and notifications display in the top navigation bar, on the 
right. Any time someone sends you a message, or does something that pertains to you or 
your child’s school, it’s easily accessible in the top-right corner of your screen. Everything is 
chronologically ordered and clickable to make managing them simple. You can also click 
the arrow to the right of your name to view your own user profile. 
 

Viewing Your Child’s Activity  
Click on the arrow in the upper-right corner of your account and select your child’s name to 
view his or her activity.   
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From the home page, you can quickly view specific information about your child’s 
Schoology activity: 
 

1. The Student Activity area in the center of the page displays your child’s recent 
submission, grade, and attendance information. 

2. Toggle into Enrollments in the same area to see a list of the courses your child is 
currently enrolled in, along with his or her grade. If the teacher or administrator has 
chosen not to display the grade while the course is in progress, you will see a blank 
value (as in the grade column above). Click on an individual course to see grades 
received on assignments, tests, and discussions from that course.  

3. The Recent Grades/Attendance area lists graded assignments, tests/quizzes, 
discussions, and attendance marks for the student. To view the graded items and 
attendance marks, click the item you'd like to view. 

4. The Overdue section displays a list of course materials your child did not turn in by 
the due date. 

5. The Upcoming section displays a list of your child’s upcoming assignments and 
events. 

6. Courses: You can see a list of your child’s current courses. Click the course name to 
navigate to the course profile as your child views it. 

7. Groups: You can see a list of your child’s Schoology Groups. Groups can be used for 
a variety of activities, from school projects to extracurricular teams and clubs. 

8. Grades:  Depending on the settings in place at your child’s school, this menu 
provides access to view the following: 

a. Grade Report: Review your child’s grades for all courses. 
b. Mastery: If your child’s school aligns materials to standard and learning 

objectives, you can check your child’s progress in this area. 
c. Attendance: Review your child’s attendance for all courses. 

9. Calendar: Click to view a calendar of past and upcoming events and assignments. 
To find out more information regarding a particular event, place your cursor over 
the title. A clue tip displays with the event type (assignment, test/quiz, event), the 
event's course or group, and the student name. Click the event to display profile 
information in a pop-up window. 

 
Note: There is no Messages icon in the Child Activity view. Messages to your child are 
private and are not viewable from a parent account. 
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Guía de Schoology para padres  
 
¡Bienvenido a Schoology! A continuación, encontrará una explicación de las diferentes 
áreas de su cuenta de Schoology. El objetivo de esta guía es ayudarlo a navegar por 
Schoology. Para acceder a una guía más detallada sobre las funciones específicas de 
Schoology, consulte nuestro Centro de ayuda en support.schoology.com. Puede encontrar 
nuestra Guía para padres en línea aquí. 
 

¿Qué es Schoology?  
Los docentes utilizan Schoology para publicar los materiales de su clase en línea, brindar 
un foro seguro para que los alumnos debatan sus ideas y colaboren en proyectos, y 
asignar y recoger las tareas de manera electrónica. Esto permite que los alumnos estén 
organizados y mantiene conectada a la clase.  
 
Una cuenta de padres de Schoology le brinda acceso a lo siguiente:  

● Las clases en las que está inscrito su hijo. 
● Las próximas tareas de su hijo. 
● Los anuncios del centro educativo y de la clase. 

 
Schoology facilita la participación de los padres en la educación de sus hijos. 
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Configuración de su cuenta  
 
Tener una cuenta de padres en Schoology en realidad es como tener dos cuentas:  
 

1. Su cuenta personal, con su nombre y su información; 
2. La vista Actividad del hijo. Desde aquí, puede ver Schoology desde la perspectiva de 

su hijo, y ver lo que él ve y recibir actualizaciones sobre su actividad.  
 
La primera vez que inicia sesión en Schoology, es conveniente que establezca algunos 
aspectos de la configuración de la cuenta para asegurarse de aprovechar al máximo 
Schoology.  
 
Comience por hacer clic en la flecha ubicada en la esquina superior derecha, junto a su 
nombre, y luego seleccione el nombre de su hijo para acceder a su cuenta. La marca de 
verificación en este menú desplegable indica en qué cuenta se encuentra actualmente.  
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Notificaciones  
Para configurar las notificaciones: haga clic en Configuración en el menú desplegable 
ubicado en la esquina superior derecha. Desde el área Configuración de la cuenta, haga clic 
en la pestaña Notificaciones. 
 
Siga estos pasos en su cuenta para establecer su propia configuración. Siga estos pasos en 
la vista de su hijo para controlar de qué manera Schoology se comunica con usted respecto 
de las actividades del centro educativo de su hijo.  
 
Configuración del resumen para padres vía correo electrónico  
 
El resumen para padres vía correo electrónico de Schoology es un breve resumen de las 
actividades de su hijo que se envía a su buzón. Aquí, puede elegir recibirlo diariamente o 
semanalmente.  
 

 
 
 
Un resumen para padres vía correo electrónico contiene información como los cursos en 
los que está inscrito su hijo e información sobre calificaciones y asistencia, así como 
también tareas atrasadas y próximas. Según la configuración establecida por los docentes 
de su hijo y los administradores del centro educativo, un ejemplo de un resumen para 
padres vía correo electrónico podría verse de la siguiente manera:  
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Correo electrónico de entregas atrasadas 
 
Además del resumen para padres vía correo electrónico, puede optar por recibir 
notificaciones electrónicas adicionales cuando su hijo posee una entrega atrasada:  
 

 
Una vez que haya establecido la configuración de su resumen para padres vía correo 
electrónico y el correo electrónico de entregas atrasadas, haga clic en Guardar Cambios.  
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Configuración de la cuenta  
 
En la página Configuración de la cuenta puede hacer cosas como cambiar su contraseña o 
actualizar su dirección de correo electrónico. También puede determinar su página de 
aterrizaje cuando inicia sesión en Schoology.  
 
Para dirigirse a la página Configuración de la cuenta, haga clic en la flecha ubicada en la 
esquina superior derecha y seleccione Configuración en el menú. Desplácese hacia abajo 
hasta Defina su cuenta predeterminada. 
 

 
 
Esta opción determina la primera página que verá cuando inicie sesión en su cuenta de 
Schoology.  Puede alternar a la cuenta de su hijo en cualquier momento a fin de 
mantenerse informado sobre sus tareas en el centro educativo y su actividad.  
 
Desde el menú Cuenta predeterminada:  

● Seleccione Cuenta principal si desea ver su cuenta personal cuando inicie sesión. 
● Seleccione Actividad del hijo si desea comenzar automáticamente en la cuenta de 

su hijo cuando inicie sesión. 
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Cómo navegar por Schoology  

Su cuenta  
Luego de iniciar sesión, puede ver la barra de navegación superior desde cualquier sección 
de Schoology. Desde esta barra de navegación, puede navegar hasta las tres áreas 
principales de Schoology: Cursos, Grupos y Recursos.  Puede hacer clic en Schoology en el 
sector izquierdo para regresar al inicio en cualquier momento. 
 

 

Mensajes y notificaciones 
Cuando se encuentra en su cuenta de Schoology (no la de su hijo), aparecen iconos de su 
calendario, mensajes, conexiones y notificaciones en la barra de navegación superior, a la 
derecha. Cuando alguien le envía un mensaje o realiza cierta acción que se relaciona con 
usted o el centro educativo de su hijo, podrá acceder fácilmente desde la esquina superior 
derecha de su pantalla. Todos estos aspectos se encuentran ordenados cronológicamente 
y se puede hacer clic en ellos para administrarlos fácilmente. También puede hacer clic en 
la flecha ubicada a la derecha de su nombre para ver su perfil de usuario. 

Visualización de la actividad de su hijo  
Haga clic en la flecha ubicada en la esquina superior derecha de su cuenta y seleccione el 
nombre de su hijo para ver su actividad.   
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Desde la página de inicio, puede acceder rápidamente a información específica de la 
actividad de su hijo en Schoology: 
 

1. El área Actividad del alumno en el centro de la página muestra la información 
reciente de entregas, calificaciones y asistencia de su hijo. 

2. Cambie a la sección Inscripciones en la misma área para ver una lista de los cursos 
en los que está inscrito actualmente su hijo, junto con sus calificaciones. Si el 
docente o el administrador ha elegido no mostrar las calificaciones mientras el 
curso está en progreso, verá un valor en blanco (como en la columna de 
calificaciones anterior). Haga clic en un curso para ver las calificaciones recibidas en 
tareas, pruebas y foros de ese curso.  

3. El área Asistencia y calificaciones recientes enumera las tareas con calificación, 
las pruebas/cuestionarios, los foros y la asistencia del alumno. Para ver los 
elementos con calificación y la asistencia, haga clic en el elemento que desea 
consultar. 

4. La sección Atrasados muestra una lista de los materiales del curso que su hijo no 
entregó antes de la fecha límite. 

5. La sección Próximos muestra una lista de las tareas y los eventos próximos de su 
hijo. 

6. Cursos: puede ver una lista de los cursos actuales de su hijo. Haga clic en el nombre 
de un curso para acceder al perfil del curso tal como lo ve su hijo. 

7. Grupos: puede ver una lista de los grupos de Schoology de su hijo. Los grupos 
pueden utilizarse para distintas actividades, desde proyectos del centro educativo 
hasta equipos y clubes extracurriculares. 

8. Calificaciones: según la configuración establecida en el centro educativo de su hijo, 
este menú permite visualizar lo siguiente: 

a. Informe de calificaciones: revise las calificaciones de su hijo para todos los 
cursos. 

b. Desempeño: si el centro educativo de su hijo alinea materiales con objetivos 
de aprendizaje y estándares, puede consultar el progreso de su hijo en esta 
área. 

c. Asistencia: revise la asistencia de su hijo en todos los cursos. 
9. Calendario: haga clic aquí para ver un calendario de los eventos y las tareas 

pasados y próximos. También se enumeran los eventos y las tareas en un futuro 
cercano. 

 
Nota: No hay un icono de Mensajes en la vista Actividad del hijo. Los mensajes de su hijo 
son privados y no pueden visualizarse desde una cuenta de padres. 
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